Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 11/2025
Dyrektora MiPBP w Lubaniu z dn. 17.06.2025 r.
Regulaminu korzystania z oferty i ustug

MiPBP im. M. Konopnickiej w Lubaniu

REGULAMIN
KORZYSTANIA Z OFERTY | USLUG
MIEJSKIEJ | POWIATOWE) BIBLIOTEKI PUBLICZNE)J
IM. MARII KONOPNICKIEJ W LUBANIU

ROZDZIAL I: POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Zakres i cel Regulaminu

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady korzystania z oferty i ustug Miejskiej i Powiatowej
Biblioteki Publicznej im. Marii Konopnickiej w Lubaniu we wszystkich jej placéwkach.

2. Zasady i warunki korzystania dotyczg wszystkich uzytkownikdéw przebywajgcych na terenie Bi-
blioteki, korzystajgcych ze zbiorow Biblioteki, korzystajgcych z oferty kulturalno-oswiatowej przy-

gotowanej przez Biblioteke lub oferty podmiotéw zewnetrznych wspodtpracujacych z nig.

§ 2. Definicje

Okreslenia uzyte w Regulaminie korzystania z oferty i ustug Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Pu-
blicznej im. Marii Konopnickiej w Lubaniu majg nastepujace znaczenie:

¢ Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin korzystania z oferty i ustug Miejskiej i Powiatowej
Biblioteki Publicznej im. Marii Konopnickiej w Lubaniu.

o Biblioteka — Miejska i Powiatowa Biblioteka Publiczna im. Marii Konopnickiej w Lubaniu, sa-
morzadowa instytucja kultury posiadajgca osobowos$é prawna, dziatajgca na podstawie Ustawy
o bibliotekach, Ustawy o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej oraz Statutu.
Okreslenie to obejmuje siedzibe gtéwna oraz filie.

¢ Placéwki Biblioteki — zbiorcze okreslenie obejmujace siedzibe gtéwng Biblioteki oraz wszyst-
kie filie Biblioteki objete niniejszym Regulaminem, wymienione w 8 3 Regulaminu.

¢ Filia-jednostka organizacyjna Biblioteki zlokalizowana poza siedzibg gtéwna.

e Czytelnik / Uzytkownik — osoba fizyczna, ktéra zapoznata sie szczegétowo z Regulaminem,
okazata wazny dokument tozsamosci, wypetnita Karte Zapisu i wtasnorecznym podpisem zobo-

wigzata sie do przestrzegania Regulaminu, uzyskujac w ten sposdb prawo do korzystania z ustug
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oferowanych przez Biblioteke na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie. Okreslenie to
dotyczy réwniez osdb korzystajacych z oferty kulturalno-oswiatowej lub przebywajacych na tere-
nie Biblioteki.

e Zbiory/Materiaty biblioteczne - ksiagzki, filmy, audiobooki, czasopisma, gry planszowe, urza-
dzenia Czytak, Czytniki e-bookdw oraz inne materiaty gromadzone i udostepniane przez Biblio-
teke.

e Czasopisma - gazety, tygodniki, miesieczniki i inne wydawnictwa ciggte prenumerowane lub
gromadzone przez Biblioteke.

o Ustugi Biblioteki — dziatalnos¢ statutowa Biblioteki dostepna dla Uzytkownikéw, obejmujgca
w szczegdlnosci: wypozyczanie i udostepnianie zbioréw, dziatalnosé¢ informacyjno-bibliogra-
ficzna, organizacje i udostepnianie oferty kulturalno-edukacyjnej, dostep do stanowisk kompu-
terowych i Internetu oraz inne formy udostepniania zasobdéw i informacji.

o Karta biblioteczna - karta opatrzona kodem kreskowym oraz indywidualnym numerem iden-
tyfikacyjnym, wydana przez Biblioteke po dokonaniu zapisu, uprawniajgca do korzystania z ustug
oferowanych przez Biblioteke.

e Karta Zapisu - papierowy dokument, stanowigcy Zatacznik nr 2 do Regulaminu, ktéry Czytel-
nik w postaci wydruku podpisuje podczas zapisu do Biblioteki, stanowigcy zobowigzanie do prze-
strzegania Regulaminu.

o Katalog online - publicznie dostepny przez Internet katalog zbioréw Biblioteki (OPAC), do-
stepny pod adresem https://www.luban-mipbp.sowa.pl/ oraz w aplikacji mobilnej Sowa Mobi.

¢ Konto online - indywidualne konto Czytelnika w systemie bibliotecznym, zapewniajgce do-
step do ustug Biblioteki za posrednictwem Katalogu online, w tym m.in. do przegladania wypozy-
czen Czytelnika, zamdéwien i rezerwacji zbiordw, prolongat, przegladania historii optat.

e Optata za nieterminowy zwrot — zryczattowana optata pieniezna naliczana automatycznie
przez system biblioteczny w przypadku niezwrdcenia wypozyczonych materiatdw bibliotecznych
w ustalonym terminie.

e Prolongata - przedtuzenie terminu zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych.

¢ Rezerwacja - czasowe wstrzymanie dostepnosci materiatu bibliotecznego znajdujacego sie
aktualnie w Bibliotece dla konkretnego Czytelnika, ktéry zgtosit che¢ jego wypozyczenia.

e Zamoéwienie — zgtoszenie przez Czytelnika checi wypozyczenia materiatu bibliotecznego,
ktory jest aktualnie wypozyczony przez innego Uzytkownika lub znajduje sie w innegj filii Biblioteki,
w celu jego sprowadzenia do wybranej placowki.

¢ Upomnienie-powiadomienie wysytane do Czytelnika w przypadku przetrzymywania materia-

téw bibliotecznych po uptywie terminu zwrotu; moze mie¢ forme telefoniczng lub pisemna.
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¢ Ustugi reprograficzne — ustugi polegajace na wykonywaniu odptatnych kopii (odbitek) lub wy-
drukéw materiatow bibliotecznych badz innych dokumentéw, swiadczone na zasadach okreslo-
nych w Regulaminie.

¢ Wypozyczenia miedzybiblioteczne - ustuga polegajaca na sprowadzeniu przez Biblioteke
materiatdw bibliotecznych z innych bibliotek w kraju na zyczenie Czytelnika, w przypadku gdy Bi-
blioteka nie posiada ich we wtasnych zbiorach.

e Oferta kulturalno-edukacyjna — wszelkie dziatania Biblioteki w zakresie edukacyjnym, kultu-
ralnym i animacyjnym, obejmujgce m.in. organizacje imprez, zaje¢, warsztatéw, spotkan iinnych
form aktywnosci.

¢ Impreza - forma aktywnosci kulturalnej lub animacyjnej o charakterze otwartym, organizo-
wana lub wspoétorganizowana przez Biblioteke, obejmujaca w szczegélnosci: spotkania autor-
skie, spotkania literackie z autorami, odczyty, promocje literatury, spotkania muzyczne, spotka-
nia z ciekawymi ludzmi, wyktady, wystawy, konkursy, koncerty, kursy, rajdy rowerowe oraz inne
formy aktywnosci.

e Zajecia — zorganizowane przez Biblioteke formy aktywnosci o charakterze edukacyjnym lub
warsztatowym, czesto skierowane do grup zorganizowanych lub wymagajace wczes$niejszego za-
pisu, w szczegélnosci: lekcje biblioteczne, zajecia tematyczne, warsztaty.

¢ Kody dostepu (do serwiséw online) — bezptatne kody wydawane uprawnionym Czytelnikom
umozliwiajgce dostep do zasobow (e-bookéw i audiobookdw) w ramach abonamentowych ser-
wisOw internetowych zakupionych przez Biblioteke.

e Serwisy internetowe - zewnetrzne platformy online udostepniajgce tresci w formie cyfrowej
(e-booki i audiobooki), do ktérych dostep Biblioteka zapewnia Czytelnikom za pomoca koddéw.

¢ Windykacja — procedura dochodzenia przez Biblioteke zwrotu naleznosci cywilnoprawnych
od Czytelnikdw, wynikajgcych np. z nieterminowego zwrotu materiatéw lub ich uszkodzenia/za-
gubienia, prowadzona zgodnie z wewnetrzng procedura.

¢ Umorzenie optaty — decyzja Dyrektora Biblioteki lub osoby przez niego upowaznionej o odsta-
pieniu w catosci lub czesci od naliczonej Czytelnikowi optaty za nieterminowy zwrot materiatow
bibliotecznych, podejmowana w uzasadnionych przypadkach indywidualnych lub w ramach akcji
promocyjnych.

e Czytnik e-bookdéw - elektroniczne urzgdzenie mobilne stuzgce do czytania ksigzek w formie
cyfrowej, dostepne w zbiorach Biblioteki do wypozyczenia.

e Czytak/ Czytak Plus — specjalistyczny cyfrowy odtwarzacz ksigzek méwionych, wypozyczany
Czytelnikom z dysfunkcjg wzroku lub innymi niepetnosprawnosciami uniemozliwiajgcymi czyta-

nie tradycyjnych ksigzek.
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¢ Gry planszowe — materiat biblioteczny o charakterze rekreacyjnym lub edukacyjnym, udo-
stepniany do wypozyczenia na okreslonych zasadach.
¢ Stanowisko komputerowe —wyznaczone na terenie Biblioteki miejsce z komputerem i doste-

pem do Internetu, przeznaczone do publicznego uzytku przez Uzytkownikéw.

§ 3. Placowki Biblioteki

Regulamin obejmuje swoim zakresem nastepujace Placowki Biblioteki:

a) Siedziba Biblioteki przy ul. Rynek-Ratusz, 59-800 Luban,

b) Lokal filii nr 2, ul. Zawidowska 4, 59-800 Luban,

c) Lokalfilii nr 3, ul. tuzycka 1, 59-800 Luban,

d) Lokalfilii nr 4, ul. Lesna 8, 59-800 Luban,

e) Lokal Regionalnego Centrum Edukacji Ekologicznej, ul. Rynek-Ratusz, 59-800 Luban

ROZDZIAL 11: ZASADY PRZEBYWANIA NA TERENIE BIBLIOTEKI

§ 4. Ogolne zasady zachowania

1. Na terenie Placowek Biblioteki zabronione jest:

a) palenie tytoniu (w tym papieroséw elektronicznych), spozywanie alkoholu, uzywanie srodkow
odurzajgcych,

b) samowolne prowadzenie dziatalnosci handlowej,

c) kolportowanie materiatéw reklamowych, ulotek itp.,

d) prowadzenie zajec¢ lub spotkan komercyjnych z udziatem oséb trzecich nieuzgodnionych z Bi-
blioteka,

e) zachowanie uciagzliwe dla innych Uzytkownikéw oraz zaktécajace $wiadczenie Ustug Biblio-
teki, w szczegélnosci prowadzenie gtosnych rozméw, gtosne nastawianie odtwarzaczy osobi-
stych oraz gto$ne korzystanie z telefonédw komérkowych,

f) wszelkie dziatania powodujgce niszczenie materiatdow bibliotecznych i urzadzen nalezgcych
do Biblioteki lub uzyczonych,

g) wnoszenie i uzywanie materiatéw pirotechnicznych, a takze uzywanie otwartego ognia.

2. Spozywanie positkéw i picie napojow moze odbywac sie w wyznaczonych do tego miejscach

na terenie Biblioteki.
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3. Osoby, ktérych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych uzywek, a takze osoby, ktére
nie przestrzegajg zasad higieny osobistej, nie moga przebywaé w lokalu Biblioteki i moga zostac
poproszone o opuszczenie lokalu przez pracownika Biblioteki.

4. Wobec oséb, ktorych zachowanie zagraza bezpieczenstwu innych Uzytkownikéw, zaktdca po-
rzgdek na terenie Biblioteki lub narusza obowigzujgce przepisy prawa, pracownik Biblioteki ma
prawo zawiadomi¢ odpowiednie stuzby porzadkowe (np. straz miejska lub policje).

5. W czasie, gdy w domu Uzytkownika panuje choroba zakazna, nie moze on korzystac¢ z oferty i
Ustug Biblioteki.

6. W Zajeciach organizowanych przez Biblioteke nie moga uczestniczy¢ osoby, w tym dzieci, z
widocznymi infekcjami, takimi jak katar, kaszel czy goraczka.

7. Rodzice lub opiekunowie prawni ponosza petng odpowiedzialnos¢ za dzieci do 18 roku zycia
oraz za ich zachowanie na terenie Biblioteki.

8. Rodzice lub opiekunowie prawni nie moga pozostawia¢ w Bibliotece dzieci ponizej 7 roku zycia
bez opieki. Placowki Biblioteki nie sg przeznaczone ani uprawnione do sprawowania opieki nad
dzie¢mi, w tym zapewnienia pozywienia i picia, ani opieki w przypadku nagtego zachorowania lub
ztego samopoczucia dziecka.

9. W przypadku dzieci utrudniajgcych prowadzenie Zaje¢, pracownik Biblioteki kontaktowa¢ sie
bedzie z rodzicem. Jezeli nie ma mozliwosci kontaktu z rodzicem, pracownik Biblioteki moze po-
prosi¢ dziecko o opuszczenie pomieszczenia. W trudnych przypadkach, gdy dziecko dalej nie re-
aguje na polecenia i stanowi zagrozenie dla innych Uzytkownikéw, pracownik Biblioteki moze we-

zwac stuzby porzadkowe (straz miejska lub policje).

§ 5. Korzystanie z pomieszczen i infrastruktury

1. Zasady ogdlnego zachowania podczas przebywania na terenie Placéwek Biblioteki oraz korzy-
stania z jej infrastruktury sg okreslone w § 4 niniejszego Regulaminu.

2. W trakcie pobytu grupy zorganizowanej na terenie Placéwek Biblioteki, osobg odpowiedzialng
za dziecijest nauczyciel lub opiekun grupy. Jest on zobowigzany do przebywania z dzie¢mi w trak-
cie Zaje¢ w sali.

3. Zasady korzystania z pomieszczen Biblioteki w celach innych niz indywidualne korzystanie z
Ustug Biblioteki (np. wynajem na cele komercyjne lub niekomercyjne, organizacja wydarzen nie-

objetych § 16 Regulaminu) moga by¢ regulowane odrebnymi przepisami, o ile takie istnieja.
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ROZDZIAL lll: ZASADY REJESTRACJI | KORZYSTANIA Z KARTY BIBLIOTECZNE)

§ 6. Rejestracja Czytelnikow

1. Czytelnikiem Biblioteki moze zosta¢ kazda osoba fizyczna, ktéra dopetni formalnosci obowia-
zujgcych przy zapisie.
2. Formalnosci wymagane przy zapisie obejmuja:
a) zapoznanie sie z Regulaminem,
b) okazanie waznego dokumentu tozsamosci ze zdjeciem:

e w przypadku obywateli polskich: dokument powinien zawiera¢ numer PESEL,

e w przypadku cudzoziemcow nieposiadajgcych numeru PESEL: podstawag identyfikacji

jest dokument tozsamosci oraz jego numer,
c) ztozenie podpisu na Karcie Zapisu jako potwierdzenie akceptaciji niniejszego Regulaminu.
3. W przypadku Uzytkownika do 18. roku zycia, za formalnosci odpowiada rodzic lub opiekun
prawny, ktéry podpisuje Karte Zapisu, zobowigzujgc sie do przestrzegania niniejszego Regula-
minu.
4. W przypadku Uzytkownikéw niepetnoletnich, ktérzy ukonczyli 13. rok zycia, mozliwa jest reje-
stracja samodzielna w Bibliotece, jednak podpis na Karcie Zapisu musi zosta¢ ztozony przez ro-
dzica lub opiekuna prawnego. Jezeli opiekun prawny z uzasadnionych przyczyn (np. miejsce za-
mieszkania poza Lubaniem lub niepetnosprawnos¢ uniemozliwiajgca osobistg obecnosé) nie
moze stawic sie w placéwce Biblioteki, dopuszcza sie ztozenie podpisu poza placéwka. W takim
przypadku Biblioteka przeprowadza weryfikacje telefoniczng — rozmowa jest inicjowana przez
pracownika i stuzy potwierdzeniu tozsamosci opiekuna oraz przyjecia przez niego odpowiedzial-
nosci za korzystanie przez osobe matoletnig z ustug Biblioteki.
5. Biblioteka umozliwia rejestracje online, dostepng wytgcznie dla osdb petnoletnich.
6. Wypetnienie formularza online jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacjg Regula-
minu.
7. Po rejestracji online mozliwe sg dwie $ciezki aktywacji konta:
a) w placéwce Biblioteki — nalezy w ciggu 14 dni od rejestracji zgtosi¢ sie do dowolnej placéwki,
okaza¢ dokument tozsamosci i podpisa¢ Karte Zapisu.

b) w formie zdalnej— weryfikacja tozsamosci moze odby¢ sie podczas wideo rozmowy z pracow-

nikiem Biblioteki, z wykorzystaniem aplikacji mObywatel:

Regulamin korzystania z oferty i ustug str. 6227
Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej im. Marii Konopnickiej w Lubaniu



e podczas rozmowy Uzytkownik potwierdza swojg tozsamos¢, przedstawiajgc dane przez
aplikacje mObywatel oraz sktada ustne oswiadczenie woli, potwierdzajace uprzedniag ak-
ceptacje Regulaminu i zgodnos¢ danych osobowych.

e w celu skorzystania z tej formy aktywacji, Uzytkownik po rejestracji online wysyta wiado-

mosc¢ e-mail na adres sekretariat@bibliotkaluban.pl z prosbg o zdalng weryfikacje konta.

e pracownik Biblioteki dokumentuje: dane dokumentu, date weryfikacji, imie i nazwisko
osoby przeprowadzajgcej weryfikacje oraz fakt ztozenia oswiadczenia.
8. Po dopetnieniu formalnosci Uzytkownik otrzymuje Karte biblioteczna:
a) osobiscie w placéwce Biblioteki,
b) lub —na wniosek — moze ona zostac¢ przestana poczta na adres wskazany podczas rejestracji,

po uiszczeniu optaty zgodnej z obowigzujgcym Cennikiem (Zatacznik nr 1 do Regulaminu).

§ 7. Karta Biblioteczna

1. Po dopetnieniu formalnosci rejestracyjnych opisanych w § 6 niniejszego Regulaminu, Czytel-
nik otrzymuje Karte biblioteczna.

2. Wydanie pierwszej Karty bibliotecznej jest bezptatne.

3. W przypadku zgubienia lub zniszczenia Karty bibliotecznej, Czytelnik moze wyrobié jej dupli-
kat. Koszt wyrobienia duplikatu okreslony jest w Cenniku optat (Zatgcznik nr 1 do Regulaminu).
4. Na Karcie bibliotecznej znajduje sie napis ,,Biblioteka w Lubaniu”, indywidualny numer karty
oraz kod kreskowy.

5. Uzytkownik zobowigzany jest do przedtozenia Karty bibliotecznej kazdorazowo przy korzysta-
niu z Ustug Biblioteki w jej Placéwkach.

6. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje wynikte z postugiwania sie Kartg bi-
blioteczng przez osoby nieuprawnione.

7. Uzytkownik, ktéry utracit Karte biblioteczna (np. w wyniku zgubienia, kradziezy), zobowigzany
jest do niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie dowolnej Placéwki Biblioteki osobiscie lub
telefonicznie. W przeciwnym razie Uzytkownik zostanie obcigzony kosztami wynikajacymi z ko-

rzystania z jego Karty bibliotecznej przez osoby nieuprawnione.

§ 8. Rezygnacja z ustug Biblioteki

1. Czytelnik ma prawo zrezygnowac z korzystania z Ustug Biblioteki. Rezygnacja nastepuje po-

przez ztozenie pisemnego Oswiadczenia o rezygnacji (Zatacznik nr 3 Regulaminu).
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2. Ztozenie Oswiadczenia o rezygnacji nie zwalnia Czytelnika z obowigzku uregulowania wszel-
kich zobowigzan wobec Biblioteki, takich jak optaty za nieterminowy zwrot materiatéw bibliotecz-
nych, czy optaty za uszkodzenie lub zagubienie zbioréw.

3. Konto Czytelnika nie zostanie usuniete do czasu uregulowania wszystkich zobowigzan.

4. Na wniosek, ztozony w Oswiadczeniu o rezygnacji, Czytelnik moze rdwniez wnioskowac o wy-
kreslenie z listy Czytelnikéw i usuniecie danych osobowych swoich dzieci z bazy Biblioteki.

5. Osoby trzecie majg mozliwos$¢ poinformowania o Smierci Czytelnika poprzez ztozenie stosow-
nego Oswiadczenia dotyczgcego smierci czytelnika (Zatgcznik nr 4 Regulaminu). W celu usunie-

cia go z Czytelnikéw.

ROZDZIAL IV: ZASADY KORZYSTANIA ZE ZBIOROW

§ 9. Zasady wypozyczania i udostepniania zbiorow

1. Czytelnicy majg prawo do wypozyczania materiatéw bibliotecznych ze zbioréw Biblioteki na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2. Czytelnik moze mieé jednoczesnie wypozyczonych na koncie do 15 jednostek inwentarzowych
ze wszystkich placowek Biblioteki, z zastrzezeniem zasad dotyczgcych zbioréw specjalnych opi-
sanych w § 10.

3. Okres wypozyczenia materiatu bibliotecznego wynosi 35 dni dla:

a) ksiazek,

b) ksigzki méwionej (audiobook),

c) filmow.

Biblioteka udostepnia takze zbiory specjalne, w tym:

a) czytniki e-bookdéw,

b) Czytaki,

d) gry planszowe.

5. Szczegoétowe warunki i zasady korzystania ze zbioréw specjalnych, w tym ich indywidualne li-
mity wypozyczen i terminy zwrotu, a takze specyficzne procedury zwrotu i odpowiedzialnosci,
okreslone sg w § 10 niniejszego Regulaminu.

6. Czytelnik ma prawo dwukrotnie przedtuzy¢ termin zwrotu (prolongata), o ile:

a) materiat nie zostat zarezerwowany przez innego Uzytkownika,

b) nie minagtjeszcze jego termin zwrotu.

7. Prolongaty mozna dokonac¢ osobiscie, telefonicznie lub poprzez Konto online.
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8. Bibliotekarz moze skréci¢ okres wypozyczenia, informujac o tym Czytelnika, w przypadku du-

zego zainteresowania dang pozycja.

9. Czytelnik moze:

a) dokonywac rezerwacji materiatdw dostepnych w Bibliotece (limit: do 5 materiatéw bibliotecz-
nych znajdujgcych sie aktualnie w Bibliotece),

b) sktada¢ zamowienia na materiaty aktualnie wypozyczone (limit: do 5 materiatéow bibliotecz-
nych aktualnie wypozyczonych).

10. Zarezerwowane materiaty nalezy odebrac¢ w ciggu 14 dni od przeniesienia ich do odbioru i

powiadomienia e-mail. Po tym czasie rezerwacja zostaje anulowana.

11. Czytelnik jest zobowigzany do dbatosci o wypozyczone materiaty biblioteczne i do ich zwrotu

w stanie niepogorszonym, wynikajacym z normalnego uzytkowania.

12. Przed wypozyczeniem nalezy sprawdzi¢ stan i kompletnos¢ materiatu i zgtosi¢ wszelkie braki

bibliotekarzowi. Brak zgtoszenia uznaje sie za potwierdzenie, ze materiat zostat wypozyczony

kompletny i bez uszkodzen.

13. Czytelnik ponosipetng odpowiedzialno$é materialng za zniszczenie, zagubienie lub zdekom-

pletowanie materiatu. Szczegétowe zasady odpowiedzialnosci materialnej okreslono w § 19 Re-

gulaminu.

14. Pracownik Biblioteki ma prawo sprawdzi¢ stan techniczny i kompletnos¢ zwracanych mate-

riatow.

15. Czytelnik zobowigzany jest do zwrotu wszystkich wypozyczonych materiatéw w terminie. Za-

sady postepowania w przypadku przetrzymania oraz zwigzane z tym optaty okreslono

w § 20, oraz w Cenniku optat (Zatgcznik nr 1).

§ 10. Korzystanie ze zbioréw specjalnych i urzadzen

§ 10.1 Urzadzenia elektroniczne
1. Urzadzenia elektroniczne — Czytniki e-bookdéw oraz odtwarzacze cyfrowych ksigzek méwio-
nych Czytak 4 — sg wypozyczane Czytelnikom przez Biblioteke na zasadach okreslonych w ni-
niejszym paragrafie.
2. Wypozyczenie urzadzen jest ustugg nieodptatng i odbywa sie w Czytelni.
3. Czytelnik moze mieé jednoczesnie wypozyczone jedno urzadzenie.
4. Okres wypozyczenia urzgdzenia wynosi 35 dni.
5. Czytelnik moze dwukrotnie przedtuzy¢ okres wypozyczenia, pod warunkiem ze urzadzenie nie
zostato zarezerwowane przez innego Czytelnika. Przedtuzenia mozna dokonaé najpdzniej w dniu

terminu zwrotu.
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6. Warunkiem wypozyczenia urzadzenia jest podpisanie umowy uzyczenia. Wzdr umowy stanowi
Zatgcznik nr 5 do niniejszego Regulaminu.

7. Czytelnik jest zobowigzany dba¢ o stan techniczny i fizyczny wypozyczonego urzadzenia, uzy-
wac go zgodnie z przeznaczeniem oraz postanowieniami Regulaminu.

8. Pozwrocie urzadzenia Biblioteka ma do dwdéch dniroboczych na sprawdzenie jego stanu tech-
nicznego, poprawnosci dziatania oraz kompletnosci akcesoriow.

9. W przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub zgubienia urzadzenia, Czytelnik zostaje obcigzony
kosztami jego naprawy lub zakupu nowego egzemplarza o takich samych mozliwosciach tech-
nicznych. Zasady odpowiedzialnos$ci materialnej okresla § 19 Regulaminu.

10. Za przekroczenie terminu zwrotu urzadzenia naliczana jest optata zgodnie z Cennikiem optat
(Zatacznik nr 1). Szczegoétowe zasady naliczania optat za nieterminowy zwrot reguluje § 20.

11. Czytelnikowi nie wolno udostepnia¢ wypozyczonego urzadzenia osobom trzecim.

CZYTNIKI E-BOOKOW

12. Uzytkownik ma prawo wgra¢ do pamieci czytnika e-bookéw wtasne materiaty, jak rowniez ko-
rzystaé z aplikacji na nim zainstalowanych.

13. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne naruszenia praw osob trzecich, w tym
praw autorskich, wynikajace z tresci wgranych przez Czytelnika.

14. Czytelnik powinien usung¢ wszystkie prywatne pliki z pamieci urzadzenia przed jego zwrotem.
Po zwrocie, pracownik biblioteki, przywrdci czytnik do ustawien fabrycznych, a dane zostang bez-
powrotnie usuniete.

ODTWARZACZE KSIAZEK MOWIONYCH CZYTAK

15. Odtwarzacze Czytak 4 sg wypozyczane wytgcznie Czytelnikom z dysfunkcjg wzroku lub innymi
niepetnosprawnosciami, ktére uniemozliwiajg czytanie tradycyjnych ksiazek.

16. Materiaty dzwiekowe (ksigzki méwione) sg wgrywane na urzadzenie wytgcznie przez pracow-
nika Biblioteki. Czytelnik nie powinien ich usuwaé ani modyfikowad.

17. Zabronione jest kopiowanie i rozpowszechnianie materiatdw udostepnionych na Czytaku 4 w

catosci lub we fragmentach.

§10.2. Gry planszowe

1. Gry planszowe sg wypozyczane Czytelnikom przez Biblioteke na zasadach okreslonych w ni-
niejszym paragrafie.

2. Wypozyczanie Gier planszowych jest ustuga nieodptatna.

3. Samodzielnie Gry planszowe moga wypozycza¢ Uzytkownicy, ktérzy ukonczyli 13 lat. Zasady

odpowiedzialnos$ci za osoby niepetnoletnie sg okreslone w § 6 § 19 niniejszego Regulaminu.
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4. Czytelnik moze mie¢ jednorazowo wypozyczone maksymalnie dwie Gry planszowe.

5. Okres wypozyczenia Gier planszowych wynosi 14 dni.

6. Termin zwrotu Gry planszowej mozna przedtuzy¢ (prolongata) dwukrotnie, o ile Gra planszowa
nie zostata wczesniej zarezerwowana przez innego Uzytkownika lub nie minat termin zwrotu. Pro-
longaty mozna dokonac¢ osobiscie, telefonicznie lub poprzez Konto online.

7. Bibliotekarz ma prawo bez podania przyczyny odmowic¢ wypozyczenia Gry planszowej danemu
Czytelnikowi.

8. Wypozyczenie Gry planszowej potwierdza, ze Czytelnik otrzymat Gre planszowg pozbawiong
wad, zgodng ze specyfikacjg i w dobrym stanie. Czytelnik powinien sprawdzi¢ stan Gry planszo-
wej przed jej wypozyczeniem wedtug zatgczonego wykazu lub opisu na opakowaniu. Jakiekolwiek
braki lub uszkodzenia winny by¢ zgtoszone przed wypozyczeniem. Niezgtoszenie brakéw i uszko-
dzen Gry planszowej traktowane jest jako wypozyczenie Gry planszowej kompletne;j i nieuszko-
dzone;j.

9. Wypozyczenie i zwrot Gry planszowej odbywaja sie w siedzibie Biblioteki.

10. Czytelnik zobowigzany jest do terminowego zwrotu wypozyczonej Gry planszowej. Zwrot Gry
planszowej powinien nastgpic¢ do rak pracownika Biblioteki. Pozostawienie Gry planszowej na la-
dzie lub winnym miejscu na terenie Biblioteki nie jest uznawane za zwrot. Czytelnik ponosi petng
odpowiedzialnos$¢ za szkody spowodowane nieprawidtowo wykonanym zwrotem.

11. Czytelnik zobowigzuje sie do dbatosci o wypozyczong Gre planszowa, tzn. zwrécié ja w stanie
niepogorszonym, wynikajacym z normalnego uzytkowania.

12. Po zwrocie Gry planszowej, pracownik Biblioteki jest zobowigzany sprawdzi¢ jej stan tech-
niczny i kompletnosé zgodnie ze specyfikacjg. Biblioteka zastrzega sobie termin trzech dni robo-
czych na sprawdzenie zwréconej Gry planszowej.

13. Czytelnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za szkody spowodowane nieprawidto-
wym uzytkowaniem Gry planszowej, a takze za jej zagubienie bgdz zdekompletowanie. Szczegé-
towe zasady odpowiedzialnosci materialnej okresla § 19.

14. W przypadku uszkodzenia, zagubienia badz zdekompletowania Gry planszowej, Czytelnik zo-
bowigzany jest, po uzgodnieniu z pracownikiem Biblioteki, do:

a) odkupienia identycznej pozycji,

b) uiszczenia optaty, ktérej wysokosé ustalana jest z bibliotekarzem,

c) pokrycia kosztéw naprawy uszkodzonej Gry planszowe;j.

15. Czytelnik zobowigzuje sie do wykonania jednego z ww. dziatan w terminie uzgodnionym z pra-
cownikiem Biblioteki. Wysokos$¢é optat lub sposéb ustalania wartosci odszkodowania moze by¢

okreslony w Cenniku optat (Zatacznik nr 1 Regulaminu) lub na zasadach wskazanych w § 19.
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16. Za nie zwrécone w terminie Gry planszowe, Biblioteka nalicza optate za nieterminowy zwrot.
Wysokos¢ optaty za nieterminowy zwrot Gry planszowej oraz zasady naliczania optat i wysytania
Upomnien okresla § 20 Regulaminu, oraz Cennik optat (Zatacznik nr 1).

17. Nieuregulowanie kwoty wynikajacej z tytutu przetrzymania, zagubienia lub uszkodzenia Gry
planszowe] powoduje pozbawienie Czytelnika mozliwosci korzystania ze zbioréw Biblioteki do
czasu uregulowania naleznosci. Zasady te okresla 8 20 Regulaminu.

18. W sprawach dotyczacych wypozyczania Gier planszowych nieuregulowanych w niniejszym
paragrafie, majg zastosowanie postanowienia Regulaminu. W sprawach nieuregulowanych w Re-

gulaminie, prawo decyzji przystuguje Dyrektorowi Biblioteki.

ROZDZIAL V: USLUGI SPECYFICZNE | DOSTEP DO TECHNOLOGII

§ 11. Wypozyczenia Miedzybiblioteczne

1. Biblioteka sSwiadczy ustuge Wypozyczen miedzybibliotecznych, polegajacg na sprowadzaniu
na zyczenie Czytelnika materiatdw bibliotecznych z innych bibliotek w kraju, w przypadku, gdy
Biblioteka nie posiada ich we wtasnych zbiorach.

2. Wypozyczenia miedzybiblioteczne realizowane sg zgodnie z przepisami prawa, w tym Ustawy
o bibliotekach, Ustawy o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej oraz Ustawy o pra-
wach autorskich, a takze Statutu Biblioteki.

3. Ustuga sprowadzenia materiatéw bibliotecznych z innych bibliotek krajowych na rzecz Czytel-
nika odbywa sie na podstawie jego zamdwienia ztozonego osobiscie, telefonicznie, za posrednic-
twem poczty elektronicznej (e-mail), lub poprzez Konto online.

4. W ramach wypozyczeh miedzybibliotecznych dla Czytelnikdw sprowadzana jest wytgcznie li-
teratura naukowa i popularnonaukowa.

5. Wypozyczeniom miedzybibliotecznym dla Czytelnikdéw nie podlegaja:

a) zbiory specjalne (np. Czytaki, Czytniki e-bookdéw, gry planszowe),

b) literatura piekna,

c) wydawnictwa wydane przed 1951 rokiem,

d) czasopisma,

e) materiaty biblioteczne zachowane w ztym stanie fizycznym,

f) materiaty biblioteczne w duzym formacie.

6. Koszty przystania zamoéwionych materiatéw bibliotecznych z innych bibliotek pokrywa biblio-

teka wysytajaca.

Regulamin korzystania z oferty i ustug str. 122 27
Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej im. Marii Konopnickiej w Lubaniu



7. Koszty odestania zamowionych materiatow bibliotecznych do bibliotek udostepniajacych po-
nosi Biblioteka za pierwsze 3 egzemplarze w ciggu roku. Koszty odestania kazdego nastepnego
egzemplarza w danym roku ponosi Czytelnik wedtug Cennika optat (Zatacznik nr 1).

8. Czytelnik, ktéry zamowit materiaty biblioteczne z innej biblioteki i zostat powiadomiony o ich
nadejsciu, ale z nich nie skorzystat, zobowigzany jest do optacenia kosztéw odestania tych mate-
riatéw bibliotecznych.

9. Czas oczekiwania na realizacje zamowienia jest zalezny od biblioteki udostepniajgcej mate-
riaty biblioteczne.

10. Czytelnik jest powiadamiany przez Biblioteke o nadej$ciu zaméwionego dzieta oraz o wyzna-
czonym terminie jego zwrotu w ustalony wczesniej sposob.

11. Jezeli Czytelnik rezygnuje z zamdéwienia, powinien niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie Bi-
blioteke.

12. Czytelnik jest zobowigzany do poszanowania sprowadzonych materiatéw bibliotecznych i
zwroécenia ich w niepogorszonym stanie. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia wypozyczo-
nych w ten sposéb materiatow bibliotecznych Czytelnik zobowigzany jest do przekazania rekom-
pensaty narzecz biblioteki wypozyczajacej w formie przez nig ustalonej. Zasady odpowiedzialno-
$ci materialnej okresla takze 8 19 Regulaminu.

13. Termin korzystania ze sprowadzonych materiatéw bibliotecznych wyznacza biblioteka udo-
stepniajgca.

14. Jezeli Czytelnik nie jest w stanie wykorzysta¢ wypozyczonych materiatdw bibliotecznych w
wyznaczonym terminie, ma obowigzek natychmiast powiadomi¢ o tym Biblioteke, aby mozna
byto odpowiednio wczesnie zwrdcié sie do biblioteki udostepniajacej z prosbg o prolongate ter-
minu zwrotu.

15. Prosbe o prolongate terminu zwrotu udostepnionych materiatéw bibliotecznych mozna prze-
staé pocztg, e-mailem lub uzgodni¢ osobiscie badz telefonicznie.

16. Biblioteka udostepnia swoje zbiory innym bibliotekom krajowym.

17. Biblioteka udostepnia innym bibliotekom krajowym jednorazowo do 3 tytutéw ze swoich zbio-
réow na rzecz jednej biblioteki zamawiajgce;.

18. Biblioteka wypozycza dzieta innym bibliotekom na okres 35 dni. Okres ten moze by¢ przedtu-
zony w uzasadnionych przypadkach na wniosek biblioteki zainteresowanej, ztozony przed upty-
wem terminu zwrotu. W przypadku niezwrdécenia dziet w terminie Biblioteka wysyta upomnienie
(monit), na ktére biblioteka przetrzymujaca obowigzana jest natychmiast odpowiedzieé. Brak od-

powiedzi spowoduje wstrzymanie wypozyczen ze zbioréw Biblioteki dla tej biblioteki.
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19. Biblioteka zamawiajgca materiaty biblioteczne ze zbioréw Biblioteki jest zobowigzana do ich
petnego zabezpieczenia, zwrotu w okreslonym terminie oraz odpowiada materialnie za ich uszko-
dzenie lub utrate.

20. Biblioteki i Czytelnicy niestosujacy sie do zasad okreslonych w niniejszym paragrafie moga

zostac pozbawieni prawa do korzystania z wypozyczen miedzybibliotecznych.

§ 12. Korzystanie ze Stanowisk Komputerowych i Internetu

1. Biblioteka udostepnia Czytelnikom i Uzytkownikom, w szczegélnosci Czytelni Internetowe;j,

stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu, a korzystanie z nich jest bezptatne.

2. Stanowiska komputerowe przeznaczone sa w pierwszej kolejnosci do celéow edukacyjnych, in-

formacyjnych i naukowych.

3. Z jednego stanowiska komputerowego moze korzysta¢ w danym momencie tylko jedna

osoba.

4. Bibliotekarz moze ograniczy¢ czas sesji w przypadku duzego zainteresowania stanowiskami.

5. Uzytkownik, korzystajacy ze stanowiska komputerowego, zobowigzany jest do:

a) posiadania podstawowych umiejetnosci w zakresie obstugi komputera i korzystania z Inter-
netu. Bibliotekarz nie ma obowigzku udzielania szczegdétowej pomocy w tym zakresie,

b) zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i przestrzegania jego postanowien,

c) niezwtocznego zgtaszania pracownikowi Biblioteki wszelkich zauwazonych uszkodzen lub nie-
prawidtowosci w dziataniu sprzetu lub oprogramowania,

d) stosowania sie do zalecen Bibliotekarza,

e) uzywania wtasnych stuchawek podczas korzystania z aplikacji dzwiekowych,

f) przestrzegania przepisow prawa, w szczegdlnosci Ustawy o prawie autorskim i prawach po-
krewnych oraz przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych.

6. Uzytkownikowi korzystajgcemu ze stanowiska komputerowego nie wolno:

a) ingerowac¢ w konfiguracje sprzetu i oprogramowania zainstalowanego na stanowisku,

b) instalowaé wtasnego oprogramowania,

c) podtagczac wtasnych urzadzen zewnetrznych, takich jak drukarka czy skaner,

d) prowadzi¢ dziatalnosci komercyjnej ani masowo rozsytaé tresci o charakterze reklamowym
(tzw. spam),

e) zapisywac danych w pamieci wewnetrznej komputera — zakonczenie sesji lub wylogowanie z
konta uzytkownika moze skutkowaé czyszczeniem dysku i utratg zapisanych danych. Biblio-
teka nie ponosi odpowiedzialnosci za usuniecie lub modyfikacje danych przezinnych uzytkow-

nikéw,
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f) prowadzi¢ dziatan powodujacych dewastacje lub uszkodzenia sprzetu komputerowego,

g) tamac systemoéw zabezpieczen Biblioteki,

h) naruszac¢ prawa,

i) samowolnie zmienia¢ stanowiska komputerowego.

7. Biblioteka nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci znajdujace sie w Internecie. Uzytkownik po-

nosi petng odpowiedzialnos¢ za tresci wprowadzane przez niego do sieci oraz za szkody wynikte

zich rozpowszechniania.

8. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika zasad korzystania ze stanowiska komputerowego,

Bibliotekarz ma prawo:

a) wyjasni¢ zaistniatag sytuacje,

b) natychmiast przerwac¢ sesje uzytkownika,

c) czasowo lub na state pozbawié¢ Uzytkownika mozliwosci korzystania ze stanowisk komputero-
wych,

d) zadac¢ od Uzytkownika wyréwnania szkody, jesli Biblioteka poniosta takowa w wyniku poste-
powania niezgodnego z zasadami,

e) odmowic¢ dostepu do stanowiska komputerowego, jesli uzna, ze Uzytkownik wykonuje czyn-
nosci niepozadane, nawet jesli nie sg one wprost okreslone w Regulaminie.

9. W sprawach dotyczgcych korzystania ze stanowisk komputerowych i Internetu nieuregulowa-

nych w niniejszym paragrafie, decyzje podejmuje Dyrektor Biblioteki.

§ 13. Korzystanie ze sprzetu multimedialnego (PS5, VR2)

1. Biblioteka udostepnia Czytelnikom mozliwosc¢ korzystania z konsoli PlayStation 5 (PS5) oraz

gogli PSVR2 (VR2).

2. Warunkiem koniecznym do korzystania z PS5 i VR2 jest zapoznanie si¢ i stosowanie do niniej-

szego Regulaminu.

3. ZPS5iVR2 moze korzysta¢ wytacznie Czytelnik Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznejim.

Marii Konopnickiej w Lubaniu, ktéry spetnia nastepujgce warunki:

a) ukonczyt 10 lat (z zastrzezeniem ust. 5),

b) posiada aktywna Karte biblioteczng,

c) nie posiada nieuregulowanych zobowigzan wobec Biblioteki, co wynika z niniejszego Regula-
minu (w szczegdlnosciz§ 19i § 20),

d) ztozyt pisemne oswiadczenie o zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem oraz braku przeciw-

wskazan do korzystania ze sprzetu multimedialnego.
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4. W przypadku oso6b ponizej 14 roku zycia, oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 3 lit. d), musi

by¢ ztozone przez opiekuna prawnego. Wzor oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 7 Regulaminu.

5. Korzystanie z gogli VR2 jest mozliwe od 12 roku zycia.

6. Czytelnik korzystajacy z PS5 i VR2 zobowigzany jest do:

a) wpisania sie na liste uzytkownikow, podajgc numer Karty bibliotecznej, date i godzine rozpo-
czecia korzystania,

b) sprawdzeniaizgtoszenia wszelkich uszkodzen sprzetu pracownikowi dyzurujagcemu Biblioteki
przed rozpoczeciem korzystania,

c) korzystania wytacznie z gier dostepnych w Bibliotece oraz zgodnych ze swoim wiekiem wedtug
europejskiego systemu oceniania gier komputerowych (PEGI),

d) odtozenia sprzetu, z ktérego korzystat, na miejsce w celu natadowania po zakonczeniu sesji,

e) wpisania na liste uzytkownikéw godziny zakonczenia korzystania ze sprzetu,

f) stosowania sie do zalecen pracownika dyzurujgcego Biblioteki w zakresie korzystania ze
sprzetu.

7. Sposob i mozliwosé korzystania z PS5 i VR2 w danym dniu okresla pracownik dyzurujacy Bi-

blioteki. Korzystanie moze by¢ ograniczone lub niemozliwe w trakcie trwania innych zaje¢ lub wy-

darzen.

8. Korzystanie z VR2 moze powodowac¢ problemy zdrowotne. Przed skorzystaniem z VR2 nalezy

zapoznac sie z dokumentacja ,,Zdrowie i bezpieczenstwo” dostepng u pracownika dyzurujgcego

i przy stanowisku z VR2. W razie wystgpienia jakichkolwiek objawdw nalezy bezwzglednie prze-

rwac gre oraz zgtosic ten fakt pracownikowi dyzurujgcemu.

9. Nalezy koniecznie poinformowac dyzurujgcego pracownika Biblioteki o posiadanych choro-

bach ograniczajacych mozliwos¢ korzystania z czesci sprzetu. W przypadku choréb wykluczaja-

cych korzystanie z PS5 lub VR2 (np. padaczka) obowigzuje bezwzgledny zakaz korzystania z tego

sprzetu.

10. Z konsoli PS5 moze korzysta¢ jednorazowo, w zaleznosci od gry, od 1 do 2 Czytelnikéw. Z VR2

moze korzystac tylko jedna osoba.

11. Czas korzystania z konsoli wynosi od 30 minut do maksymalnie godziny, tylko jezeli nie ma

kolejki oczekujgcych. W przypadku utworzenia sie kolejki oczekujgcych, dyzurujgcy pracownik

Biblioteki ma prawo skréci¢ czas korzystania ze stanowiska.

12. Pracownik dyzurujacy jest uprawniony do okreslenia kolejnosci lub prowadzenia listy rezer-

wacji korzystania z konsoli w przypadku, gdy liczba chetnych Uzytkownikow jest duza.

13. Za uszkodzenia urzadzen, wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania, odpowiada Czytelnik. W

przypadku osoby niepetnoletniej odpowiedzialno$é ponosi Rodzic/Opiekun prawny. Zasady od-

powiedzialnosci materialnej okresla takze 8§ 19 Regulaminu.
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14. Nieprzestrzeganie zasad okreslonych w niniejszym paragrafie skutkowac bedzie ogranicze-
niem dostepu lub statym zakazem korzystania z PS5 i VR2. Decyzje o ograniczeniu lub zakazie

podejmuje pracownik dyzurujacy.

§ 14. Dostep do Serwiséw Internetowych (e-booki, audiobooki)

1. Biblioteka zapewnia Czytelnikom mozliwosc¢ korzystania z Ustugi Biblioteki, polegajgcej na do-
stepie do zasobéw abonamentowych Serwiséw internetowych udostepniajacych materiaty bi-
blioteczne w formie elektronicznej (e-booki i audiobooki) w ramach pakietéow zakupionych przez
Biblioteke. Ustuga ta obejmuje dostep do materiatdw bibliotecznych na zasadzie abonamentu i
umozliwia czytanie lub stuchanie na réznorodnych urzadzeniach, takich jak smartfony, tablety,
komputery lub Czytniki e-bookdw.

2. Dostep do zasobéw Serwisdw internetowych (e-booki/audiobooki) odbywa sie za pomoca Ko-
dow dostepu (do serwiséw online) wydawanych przez Biblioteke.

3. Warunkiem otrzymania Kodu dostepu do Serwiséw internetowych (e-booki/audiobooki) jest
spetnienie przez Uzytkownika nastepujacych wymagan:

a) bycie zarejestrowanym Czytelnikiem Biblioteki,

b) posiadanie waznej Karty bibliotecznej,

c) brak nieuregulowanych zobowigzan wobec Biblioteki.

4. Kontazatozone online przez strone internetowa Biblioteki, ale niezweryfikowane zgodnie z pro-
cedurg okreslong w § 6 ust. 7 niniejszego Regulaminu, nie kwalifikujg sie do wydania Kodu do-
stepu.

5. Kody dostepu wydawane sg bezptatnie.

6. Czytelnik moze pobra¢ jeden Kod dostepu do danego operatora w danym okresie.

7. Zasady wydawania Kodéw dostepu, w tym czestotliwosé, sposdb dystrybucji, okres waznosci
Koddw, ich ilos¢ oraz okres dostepu do ustugi po aktywacji, a takze inne szczegétowe warunki
korzystania z poszczegélnych Serwiséw internetowych (e-booki/audiobooki), okreslone sg w Za-
taczniku nr 8 do niniejszego Regulaminu.

8. Wydanie Kodu dostepu jest odnotowywane przez pracownika Biblioteki, poprzez przypisanie
kodu dostepu i jego waznosci do konta Czytelnika w systemie bibliotecznym. Kod dostepu Czy-
telnika jest rowniez w jego koncie online.

9. Aktywacja Kodu dostepu odbywa sie przez czytelnika, w zewnetrznym Serwisie internetowym
(e-booki/audiobooki) i wigze sie z zatozeniem konta w tym serwisie (lub zalogowaniem sie do ist-

niejgcego) oraz akceptacjg jego regulaminu.
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10. Zasady funkcjonowania Serwisow internetowych (e-booki/audiobooki), w tym dostepne ty-
tuty, specyfika dziatania aplikacji oraz ewentualne ograniczenia techniczne (np. limit urzadzen,
dostepnosc¢ na poszczegdlnych czytnikach), sg regulowane przez zewnetrzne serwisy zgodnie z
ich regulaminami.

11. Korzystanie z materiatéw bibliotecznych w trybie offline moze by¢ mozliwe po ich pobraniu,
jednak konto uzytkownika w zewnetrznym serwisie moze wymagac okresowego potaczenia z In-

ternetem w celu aktualizacji statusu.

§ 15. Ustugi Reprograficzne i Druku 3D

1. Biblioteka $wiadczy odptatne ustugi reprograficzne oraz ustugi druku 3D na zasadach okreslo-

nych w niniejszym paragrafie.

2. Ustugi reprograficzne (np. odbitki, wydruki) sg swiadczone odptatnie. Wysokos$¢ optat okre-

Slona jest w Cenniku optat (Zatacznik nr 1).

3. Ustuga druku 3D jest ustuga odptatna, Swiadczong przez Biblioteke z wykorzystaniem posia-

danej drukarki 3D (np. FlashForge Adventurer 4, o powierzchni roboczej 220x200x250 mm).

4. Warunkiem skorzystania z ustugi druku 3D jest:

a) posiadanie aktywnej Karty bibliotecznej,

b) przygotowanie kompletnego projektu do druku. Projekt ten powinien by¢ zapisany w pliku o
formacie STL (preferowany), ewentualnie w formacie OBJ lub FPP. Projekt musi uwzgledniac¢
powierzchnie roboczg drukarki oraz czas wydruku nie dtuzszy niz 8 godzin,

C) uiszczenie optaty.

5. Cena ustugi druku 3D jest uzalezniona od ilo$ci zuzytego materiatu zgodnie ze stawkami okre-

Slonymi w Cenniku optat (Zatacznik nr 1).

6. Biblioteka nie dokonuje poprawek w projektach przestanych przez Zamawiajgcego.

7. Gotowy projekt, ktéry ma byé przedmiotem ustugi, mozna przesta¢ na adres poczty elektro-

nicznej Biblioteki lub dostarczy¢ osobiscie na wtasnym nosniku. Przestanie lub dostarczenie pro-

jektu jest podstawg do dokonania bezptatnej wyceny ustugi.

8. W odpowiedzi na zapytanie o wycene, Zamawiajgcy otrzymuje informacje o szacowanej cenie

ustugi oraz terminie jej realizacji, pocztg elektroniczng lub w inny uzgodniony sposoéb. Biblioteka

zastrzega, ze wycena moze nieznacznie rézni¢ sie od ceny koricowej.

9. Po uzgodnieniu ceny i terminu realizacji, Biblioteka moze przyjac¢ projekt do realizacji na pod-

stawie formularza zamowienia, stanowigcego Zatacznik nr 6 do niniejszego Regulaminu.

10. Realizacja zaméwienia odbywa sie wytacznie w oparciu o materiaty eksploatacyjne Biblioteki.
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11. Zamawiajacy odpowiada w catosci za ewentualne naruszenie praw osob trzecich (w tym oso-

bistych i majatkowych praw autorskich) zwigzanych z realizacjg zamdwienia. Biblioteka nie po-

nosi odpowiedzialnosci za takie naruszenia.

12. W przypadku niewtasciwego zrealizowania ustugi z powodu btedéw lezgcych w gotowym pro-

jekcie dostarczonym przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy jest zobowigzany do optacenia ustugi

zgodnie zwyceng.

13. Odmowa przez Zamawiajgcego optacenia ustugi bedzie skutkowaé¢ zablokowaniem jego

Konta bibliotecznego we wszystkich Placowkach Biblioteki oraz dochodzeniem przez Biblioteke

swych roszczen zgodnie z przepisami prawa. Zasady postepowania w przypadku nieuregulowa-

nych naleznosci okreslone sg w § 20 niniejszego Regulaminu.

14. W przypadku niewtasciwego zrealizowania ustugi z winy Biblioteki, Zamawiajacy nie zostanie

obcigzony kosztami wydruku 3D.

15. Biblioteka moze odmdéwic¢ wykonania ustugi druku 3D w przypadku, gdy:

a) zachodzi uzasadniona watpliwo$¢ co do legalnosci pochodzenia projektu (np. naruszenie
praw autorskich),

b) z uwagi na konstrukcje projektu zachodzi duze prawdopodobienstwo nieprawidtowego wy-
druku lub uszkodzenia wydruku podczas zdejmowania z platformy,

c) projekt narusza dobre obyczaje, przede wszystkim zawiera tresci uznane za powszechnie ob-
razliwe,

d) czas wydruku jest zbyt dtugi lub wydruk jest niemozliwy do wykonania ze wzgledéw organiza-
cyjnych (np. zajeta sala, brak osoby obstugujacej druk).

16. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ztozenia pisemnej reklamacji wobec Biblioteki, ze

wskazaniem zastrzezen wzgledem realizowanej ustugi i zwigzanych z tym zadan.

17. Reklamacja moze zostaé¢ ztozona pocztg elektroniczng (na adres wskazany przez Biblioteke)

lub osobiscie w Bibliotece.

18. Biblioteka rozpatrzy reklamacje w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

ROZDZIAL VI: ZASADY KORZYSTANIA Z OFERTY KULTURALNO-EDUKACYJNEJ

§ 16. Zasady udziatu w Imprezach i Zajeciach

1. Biblioteka organizuje lub wspétorganizuje Imprezy i Zajecia, ktére stanowiag element jej Oferty

kulturalno-edukacyjne;.
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2. Udziat w Imprezie lub Zajeciach oznacza akceptacje przez Uczestnika postanowien niniej-

szego Regulaminu.

3. Odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo i opieke nad dzie¢mi w trakcie Imprezy lub Zaje¢ pono-

szg osoby wskazane w § 4 ust. 7-9 niniejszego Regulaminu.

4. Zgtoszenia uczestnictwa w Imprezach lub Zajeciach nalezy dokona¢ w sposdb podany w infor-

macji o danej Imprezie lub Zajeciach. Inne formy zgtoszen sg mozliwe za uprzednim porozumie-

niem z Organizatorem.

5. Liczba uczestnikow Imprez lub Zaje¢ moze by¢ ograniczona. O wpisie na liste uczestnikéw de-

cyduje zazwyczaj kolejnos¢ zgtoszen, cho¢ Organizator zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia in-

nych kryteridw kwalifikujacych do udziatu.

6. Wtrakcie ImpreziZaje¢ obowigzujg ogélne zasady zachowania na terenie Biblioteki okreslone

w § 4 ust. 1 niniejszego Regulaminu.

7. Organizator ma prawo odmoéwi¢ Uczestnikowi udziatu w Imprezie lub Zajeciach zgodnie z za-

sadami wskazanymiw 8 4 ust. 3i 4 niniejszego Regulaminu.

8. W przypadku dzieci utrudniajgcych prowadzenie Zajeé, stosuje sie zasady postepowania okre-

Slone w § 4 ust. 9 niniejszego Regulaminu.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w harmonogramie i terminie Im-

prezy lub Zajeé¢ lub do ich catkowitego odwotania w uzasadnionych przypadkach. Informacja o

odwotaniu lub zmianie terminu jest zamieszczana na stronie internetowej Organizatora oraz

moze by¢ przestana na adres e-mail wskazany przez Uczestnika.

10. Zasady udziatu w bezptatnych Zajeciach edukacyjnych dla grup zorganizowanych obejmuja:

a. wymog dokonania zgtoszenia (telefonicznie lub za posrednictwem formularza),

b. kontakt ze strony Biblioteki w celu umdéwienia terminu i szczegotéw.

11. Zasady udziatu w ptatnych Zajeciach obejmuja:

a) wymog dokonania zgtoszenia za posrednictwem formularza,

b) kontakt ze strony Biblioteki w celu umdwienia terminu, ustalenia szczegétéw Zaje¢ oraz wyso-
kosci optat,

c) wysokos¢ optat za ptatne Zajecia jest okreslona w Cenniku optat (Zatacznik nr 1 Regulaminu).
Szczegbtowe zasady regulowania optat okreslone sg w § 18 ust. 3 Regulaminu,

d) nie ma mozliwosci odwotania Zaje¢ ptatnych bez poniesienia kosztéw, chyba ze uzgodniono
inny termin ich przeprowadzenia. Brak uzgodnienia kolejnego terminu skutkuje zobowigza-
niem do uiszczenia optaty. Zasady postepowania w przypadku nieuregulowanych naleznosci
okreslono w § 20 niniejszego Regulaminu,

e) w przypadku niepoinformowania o rezygnacji z Zaje¢, zamawiajacy moze zosta¢ zobowigzany

do uiszczenia optaty zgodnie z zasadami okreslonymi w § 20 niniejszego Regulaminu.
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12. Za szkody materialne powstate w trakcie Imprez lub Zaje¢ odpowiada Uczestnik. Zasady od-

powiedzialnosci materialnej okresla § 19 Regulaminu.

§ 17. Ochrona Danych Osobowych i Wizerunku podczas wydarzen

1. Dane osobowe uczestnikow Imprez i Zaje¢ (Uczestnikdw) sg przetwarzane przez Organizatora
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych osobowych, w szcze-
golnosci z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. (RODO).

2. Organizator przetwarza jedynie te dane osobowe Uczestnikéw, ktére sg niezbedne do przepro-
wadzenia Imprezy lub Zajeé, w celach komunikacji pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem oraz
w celach dokumentacyjnych, edukacyjnych i promocyjnych.

3. Organizator oswiadcza, ze nie sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych osobowych
Uczestnikdw innym osobom lub instytucjom.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do utrwalania przebiegu Imprezy lub Zaje¢ w formie zapisu
fotograficznego, filmowego oraz dzwiekowego. Uczestnicy sg o tym fakcie informowani tuz przed
rozpoczeciem wydarzenia i ewentualnych czynnosci dokumentujgcych jego przebieg.

5. Udziat w Imprezie lub Zajeciach jest jednoznaczny z wyrazeniem przez Uczestnika zgody na
nieodptatne utrwalenie jego wizerunku w wyzej wskazanym zakresie (formy zapisu) oraz na jego
rozpowszechnianie bez ograniczen terytorialnych i czasowych. Rozpowszechnianie moze odby-
wac sie w szczegblnosci poprzez umieszczanie fotografii, filmoéw i nagran dzwiekowych w serwi-
sach internetowych i innych elektronicznych srodkach przekazu prowadzonych lub wykorzysty-
wanych przez Organizatora, a takze w publikacjach Organizatora oraz publikacjach i serwisach
0s6b trzecich, pod warunkiem, ze te ostatnie jedynie ilustrujg informacje o dziatalnosci prowa-
dzonej przez Organizatora.

6. Organizator zapewnia, ze wizerunki Uczestnikdw Imprez i Zaje¢ nie beda wykorzystywane
przez niego w celach zarobkowych. Uczestnicy przyjmuja do wiadomosci, ze z tytutu uzycia ich
wizerunku zgodnie z niniejszym paragrafem nie przystugujg im zadne roszczenia, w szczegélnosci
prawo do wynagrodzenia.

7. Zabrania sie Uczestnikom samodzielnego rejestrowania dzwieku, fotografowania i filmowania
Imprez oraz rozpowszechniania materiatow dydaktycznych bez zgody Organizatora lub prowa-

dzgcego spotkanie/zajecia.
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ROZDZIAL VIl: OPLATY, ODPOWIEDZIALNOSC | WINDYKACJA

§ 18. Optaty za Ustugi Biblioteczne

1. Korzystanie z wiekszosci Ustug Biblioteki jest bezptatne. Optaty pobierane sg za nastepujace

ustugi i okolicznosci:

a) nieterminowy zwrot Materiatdw bibliotecznych. Szczegétowe zasady naliczania i egzekwowa-
nia tych optat okreslone sg w § 20 niniejszego Regulaminu.

b) wysytka Upomnienia (telefonicznego lub pisemnego) w przypadku przetrzymywania Materia-
téw bibliotecznych. Zasady wysytki Upomnien okreslone sa w 8 20 niniejszego Regulaminu.

c) uszkodzenie, zniszczenie lub zagubienie Materiatow bibliotecznych, sprzetu lub innych sktad-
nikdw majgtkowych Biblioteki. Zasady odpowiedzialnosci materialnej okreslone sg w § 19 ni-
niejszego Regulaminu.

d) wyrobienie duplikatu Karty biblioteczne;j.

e) pokrycie kosztéw przesytki Materiatdw bibliotecznych sprowadzonych z innych bibliotek w ra-
mach Wypozyczeh miedzybibliotecznych. Zasady ponoszenia tych kosztéw przez Czytelnika
okreslone sg w § 11 niniejszego Regulaminu.

f) ustugireprograficzne (np. odbitki, wydruki).

g) udziat w wybranych Zajeciach (warsztatach, szkoleniach) o charakterze odptatnym. Szczegé-
towe zasady udziatu w ptatnych Zajeciach okreslone sg w § 16 niniejszego Regulaminu.

h) inne ustugi odptatne, takie jak wynajem pomieszczen, zgodnie z odrebnymi przepisami.

2. Wysokos¢ optat za ustugi i okolicznosci wymienione w ust. 1 oraz zasady ustalania wysokosci

odszkodowania za uszkodzenie, zniszczenie lub zagubienie, okreslone sg w Cenniku optat (Za-

tacznik nr 1 Regulaminu).

3. Optaty moga by¢ regulowane gotéwka lub ptatnoscig bezgotéwkows (karta ptatnicza lub ptat-

noscig BLIK) we wszystkich Placéwkach Biblioteki lub przelewem na konto Biblioteki. Mozliwos¢

ptatnosci elektronicznej za posrednictwem Konta online Uzytkownika jest dostepna dla ustug
tam wskazanych.

4. Kwota wynikajgca z naleznosci nie podlega podziatowi na raty.

5. Uiszczenie optaty jest potwierdzane odpowiednim dokumentem (np. wydrukiem z systemu bi-

bliotecznego, potwierdzeniem ptatnosci karta, potwierdzeniem przelewu lub dokumentem KP).

6. W przypadku optat uiszczanych przelewem na konto Biblioteki, rozliczenie naleznosci w sys-

temie bibliotecznym nastepuje po zaksiegowaniu ptatnosci przez bank.
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§ 19. Odpowiedzialno$¢é Materialna

1. Czytelnik ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng za szkody, w tym zniszczenie, uszkodze-

nie, zagubienie lub zdekompletowanie wypozyczonych materiatdow bibliotecznych, a takze uszko-

dzenie lub zniszczenie sprzetu (w tym stanowisk komputerowych, sprzetu multimedialnego, czyt-

nikow e-bookdw, Czytakéw i gier planszowych) oraz innych sktadnikéw majgtkowych Biblioteki,

wynikajgce z niewtasciwego uzytkowania.

2. Czytelnik jest zobowigzany do dbatosci o wypozyczone materiaty biblioteczne i urzadzenia,

uzywania ich zgodnie z przeznaczeniem oraz postanowieniami Regulaminu. Materiaty powinny

by¢ zwracane w stanie niepogorszonym, wynikajgcym z normalnego uzytkowania.

3. Przed wypozyczeniem materiatdw bibliotecznych (w tym gier planszowych) lub urzadzen (np.

stanowisk komputerowych, sprzetu multimedialnego, czytnikéw e-bookdéw) Czytelnik jest zobo-

wigzany sprawdzi¢ ich stan i kompletnosé. Zauwazone uszkodzenia lub braki nalezy niezwtocznie

zgtosi¢ bibliotekarzowi lub pracownikowi dyzurujgcemu. Niezgtoszenie brakow lub uszkodzen

traktowane jest jako wypozyczenie materiatu lub urzadzenia kompletnego i nieuszkodzonego.

4. Pracownik Biblioteki ma prawo sprawdzi¢ stan techniczny i kompletnos¢ zwracanych mate-

riatdw bibliotecznych, gier planszowych (Biblioteka zastrzega sobie termin trzech dni roboczych

na sprawdzenie zwréconej gry) oraz urzadzen elektronicznych (Czytnikéw e-bookdw, Czytakéw -

Biblioteka ma do dwdch dni roboczych na sprawdzenie) po ich zwrocie.

5. W przypadku uszkodzenia, zagubienia lub zniszczenia materiatéw bibliotecznych, Czytelnik

zobowigzany jest do zrekompensowania szkody, co moze nastgpi¢ poprzez:

a) odkupienie identycznej pozyciji,

b) odkupienie innej publikacji o nie mniejszej wartosci, po uzgodnieniu z pracownikiem Biblio-
teki,

c) zaptacenie ekwiwalentu pienieznego odpowiadajgcego aktualnej cenie rynkowej uszkodzo-
nego lub zagubionego materiatu.

6. Wysokos$é odszkodowania ustala bibliotekarz. W przypadku dziet szczegdlnie cennych, wyso-

kos¢ odszkodowania ustala Dyrektor Biblioteki.

7. W przypadku zagubienia lub uszkodzenia jednej z czesci dzieta wieloelementowego, Czytelnik

zobowigzany jest odkupic¢ cate dzieto lub wptacié jego rownowartosé. Pozostate czesci pozostaja

wtasnoscig Biblioteki.

8. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia wypozyczonych urzadzen elektronicznych (czytni-

kéw e-bookow, Czytakéw) lub sprzetu multimedialnego (PS5, VR2), Czytelnik zostanie obcigzony

kosztami naprawy lub w przypadku catkowitego zniszczenia lub zagubienia, kosztami zakupu
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nowego egzemplarza. Wybor konkretnego modelu urzadzenia do odkupienia nastepuje kazdora-
zowo po konsultacji z Biblioteka.

9. Wysokosc¢ optat lub sposdb ustalania wartosci odszkodowania za uszkodzenie, zniszczenie
lub zagubienie materiatéw bibliotecznych oraz sprzetu okresla Cennik optat (Zatgcznik nr 1 Regu-
laminu).

10. W przypadku uszkodzenia sprzetu elektronicznego (stanowisk komputerowych), gier planszo-
wych, czytnikow e-bookéw lub sprzetu multimedialnego (PS5, VR2), powstatego z winy Uzytkow-
nika, odpowiada on finansowo. Za szkody wyrzgdzone przez osoby niepetnoletnie odpowiedzial-
nos$¢ ponosza ich rodzice lub opiekunowie prawni.

11. W przypadku szkdéd materialnych powstatych w trakcie Imprez lub Zaje¢ organizowanych
przez Biblioteke, odpowiedzialnos$¢ ponosi Uczestnik. Za osoby niepetnoletnie odpowiadajg ro-
dzice lub opiekunowie prawni (8 4 ust. 7-9).

12. Biblioteka moze odstgpi¢ od zadania odszkodowania w przypadku, gdy uszkodzenie lub za-
gubienie wypozyczonych materiatéw bibliotecznych lub sprzetu nastgpito wskutek wypadku lo-
sowego (np. pozar, kradziez, powddz), po przedtozeniu odpowiedniego zaswiadczenia od upo-
waznionych organow.

13. Nieuregulowanie kwoty wynikajgcej z tytutu zagubienia lub uszkodzenia materiatéw biblio-
tecznych lub sprzetu powoduje pozbawienie Czytelnika mozliwosci korzystania z Ustug Biblioteki
do czasu uregulowania naleznosci. Zasady postepowania w przypadku nieuregulowanych nalez-

nosci okresla § 20 Regulaminu.

§ 20. Optaty za Nieterminowy Zwrot i Postepowanie Windykacyjne

1. Czytelnik zobowigzany jest do zwrotu wszystkich wypozyczonych Materiatéw bibliotecznych
w terminie okreslonym w § 9 ust. 3i 5 niniejszego Regulaminu.

2. Biblioteka nie ma obowigzku indywidualnego informowania Czytelnika o zblizajgcym sie lub
minionym terminie zwrotu wypozyczonych materiatéw bibliotecznych. Powiadomienia i upo-
mnienia generowane przez system biblioteczny lub wysytane w innej formie maja charakter wy-
tacznie pomocniczy i informacyjny.

3. Za nieterminowy zwrot Materiatéw bibliotecznych, tj. po uptywie ustalonego terminu zwrotu,
Biblioteka nalicza Optate za nieterminowy zwrot. Wysokos¢ tej optaty za kazdy dzien kalenda-
rzowy oraz za kazdy wolumen Materiatu bibliotecznego okreslona jest w Cenniku optat (Zatgcznik
nr 1 Regulaminu).

4. Optaty za nieterminowy zwrot sg naliczane automatycznie przez system biblioteczny.

Regulamin korzystania z oferty i ustug str. 247 27
Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej im. Marii Konopnickiej w Lubaniu



5. W przypadku przetrzymywania Materiatow bibliotecznych, Biblioteka moze kontaktowac sie
telefonicznie oraz wysytac¢ do Czytelnika Upomnienia. Koszt wystania Upomnienia ponosi Czytel-
nik, zgodnie ze stawkami okreslonymi w Cenniku optat (Zatgcznik nr 1 Regulaminu).

6. Konto Online Czytelnika moze zosta¢ automatycznie zablokowane, a dostep do dalszych
Ustug Biblioteki ograniczony, w przypadku, gdy suma naleznosci z tytutu Optat za nieterminowy
zwrot lub innych zarejestrowanych zobowigzan wobec Biblioteki przekracza kwote 10 ztotych.

7. Niezwrécenie w terminie wypozyczonych materiatow bibliotecznych oraz nieuiszczenie nalez-
nych optat (w tym optat za przetrzymanie, upomnienia, uszkodzenia, zagubienie) skutkuje
wszczeciem procedury windykacji naleznosci cywilnoprawnych, zgodnie z wewnetrzng proce-
durg Biblioteki.

8. Biblioteka ma prawo umiesci¢ dane Czytelnika w Krajowym Rejestrze Dtuznikdéw lub przekazac¢
sprawe do podmiotéw zewnetrznych prowadzacych dziatalnos$é windykacyjng w przypadku braku
uregulowania naleznosci.

9. Biblioteka zastrzega sobie prawo do skierowania sprawy na droge sgdowg w celu dochodzenia
roszczen od Czytelnika, ktdry nie uregulowat swoich zobowigzan.

10. Od kwoty naleznosci, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, moga by¢ naliczane od-
setki ustawowe.

11. Zasady umarzania optat za nieterminowy zwrot okreslone sa w § 21 niniejszego Regulaminu.

§ 21. Umarzanie Optat

1. Biblioteka moze, w uzasadnionych przypadkach, umorzy¢ w catosci lub czesciowo optaty

zwigzane z uzytkowaniem zbioréw, w szczegolnosci optate za nieterminowy zwrot, zagubienie,

uszkodzenie lub zniszczenie materiatéw bibliotecznych.

2. Umorzenie moze miec¢ charakter:

a) indywidualny — dokonywany na pisemny wniosek Czytelnika zawierajgcy uzasadnienie, np. w
przypadku dtugotrwatej choroby, trudnej sytuacji zyciowej lub losowej,

b) ogdélny — dokonywany z inicjatywy Biblioteki w ramach akcji promujgcych czytelnictwo, takich
jak ,Amnestia dla zapominalskich”.

3. Decyzje o umorzeniu Optaty podejmuje Dyrektor Biblioteki lub osoba przez niego upowaz-

niona.

4. Umorzenie Optaty jest dokumentowane w systemie bibliotecznym oraz ewidencjonowane

zgodnie z obowigzujgcg instrukcjg kancelaryjng i finansowa.

5. Jezeli z przyczyn lezacych po stronie Biblioteki niemozliwy jest zwrot lub Prolongata wypozy-

czonych Materiatéw bibliotecznych, Biblioteka umarza nalezne Optaty za okres trwania przyczyny
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uniemozliwiajgcej zwrot lub Prolongate. Dotyczy to wytacznie Materiatéw, ktorych termin zwrotu
przypadat w dniach wystepowania takich okolicznosci.

6. Umorzenia dokonywane sa zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegélnosci na
podstawie art. 59 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z
2023r. poz. 1270,z pézn. zm.), majac na uwadze status Biblioteki jako jednostki sektora finanséw

publicznych.

ROZDZIAL VIIi: POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 22. Sankcje i Odwotania

1. Czytelnik / Uzytkownik, ktory nie stosuje sie do postanowien niniejszego Regulaminu lub obo-
wigzujgcych naterenie Biblioteki zasad, moze zostaé czasowo lub na state pozbawiony prawa do
korzystania z Ustug Biblioteki.

2. Konsekwencje nieprzestrzegania Regulaminu mogg obejmowac:

a) ograniczenie lub staty zakaz korzystania ze specyficznych ustug lub sprzetow, takich jak stano-
wiska komputerowe lub sprzet multimedialny (np. PS5, VR2),

b) pozbawienie prawa do korzystania z Wypozyczen miedzybibliotecznych,

c) automatyczne zablokowanie Konta Online Czytelnika, w szczegélnosci w przypadku nieuregu-
lowania zobowigzan wobec Biblioteki, w tym naleznosci z tytutu Optat za nieterminowy zwrot.

3. Decyzje o zastosowaniu sankgji, o ktérych mowa w ust. 1i 2, podejmuje odpowiednio: pra-
cownik Biblioteki (w przypadku ograniczen w dostepie do konkretnych ustug lub sprzetu) lub Dy-
rektor Biblioteki.

4. Od decyzji o czasowym lub statym pozbawieniu prawa do korzystania z Biblioteki lub dostepu
do ustug Czytelnikowi / Uzytkownikowi przystuguje prawo odwotania sie do Dyrektora Biblioteki.

Decyzja Dyrektora w tym zakresie jest ostateczna.

§ 23. Skargi i Wnioski

1. Uzytkownicy maja prawo kierowac skargi i wnioski dotyczace funkcjonowania Biblioteki, jako-
$ci Swiadczonych Ustug Biblioteki lub innych kwestii zwigzanych z korzystaniem z jej oferty.
2. Skargi i wnioski nalezy kierowac¢ do Dyrektora Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej im.

Marii Konopnickiej w Lubaniu.
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§ 24. Zmiany w Regulaminie i wejsScie w zycie

1. Zmiany postanowien niniejszego Regulaminu dokonywane sg w drodze zarzadzenia Dyrektora
Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej im. Marii Konopnickiej w Lubaniu.

2. Informacje o tresci zmian w Regulaminie sg publikowane na stronie internetowej Biblioteki
(www.bibliotekaluban.pl), Biuletynie Informaciji Publicznej (https://bip.miastoluban.pl/biblio-
teka) oraz umieszczane w Placéwkach Biblioteki.

3. Po uptywie 30 dniod dnia opublikowania informacji o zmianach, uwaza sig, ze Czytelnik przyjat
je do wiadomosci i sg one dla niego wigzace.

4. Biezgce komunikaty adresowane do Uzytkownikéw zamieszczane sg w Placéwkach Biblioteki,
na stronie internetowej www.bibliotekaluban.pl oraz w poszczegélnych oddziatach.

5. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem okreslonym w zarzgdzeniu Dyrektora Biblioteki

wprowadzajgcym Regulamin.

§ 25. Sprawy nieuregulowane
1. W sprawach dotyczacych korzystania z Oferty i Ustug Biblioteki, ktore nie zostaty uregulowane
postanowieniami niniejszego Regulaminu, prawo decyzji przystuguje Dyrektorowi Miejskiej i Po-
wiatowej Biblioteki Publicznej im. Marii Konopnickiej w Lubaniu.
2. Rozstrzygniecia w sprawach nieuregulowanych dokonywane sg z uwzglednieniem obowigzu-

jacych przepiséw prawa.
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